
VE L İ L E R  İ Ç İ N  ·  TE L E F O N  UYGU L A M A S I

TeknOkul Veli
Kullanım Kılavuzu
Çocuğunuzun okul hayatı telefonunuzda: duyurular, yoklama bildirimi, ödevler, takdirler, sınav karnesi,

öğretmenle mesaj ve randevu. Bu kılavuzu okuyan bir veli uygulamayı kurar, çocuğuna bağlanır ve neyi

nereden göreceğini bilir. Telefon numaranız öğretmenle paylaşılmaz; rıza tercihleri sizin elinizdedir.

Kurulum: 5 dakika Gereken: okulun verdiği QR kartı ya da sınıf davet linki Numaranız öğretmende görünmez Yoklama bildirimi kapatılamaz
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B İ R  B A K I ŞTA

Dört sekme: “Ana Sayfa”, “Mesajlar”, “Sınavlarım”, “Profil”.
Uygulama mağazalarda “TeknOkul Veli” adıyla bulunur. Çocuğunuzun bugünkü özeti ve duyurular Ana

Sayfa’da, öğretmenle yazışma Mesajlar’da, karneler ve test sınavı sonuçları Sınavlarım’da; devamsızlık, ödev

ve takdirin ayrıntısı ile tüm ayarlar Profil’dedir. Çocuğunuz okul pansiyonunda kalıyorsa beşinci sekme

“Pansiyon” çıkar (sayfa 10).

1
İndirin
App Store ya da Google Play'de "TeknOkul Veli" uygulamasını indirip açın; üç tanıtım ekranını "İleri" ile geçin.

2
Kaydolun
"QR veya davet kodu ile kayıt ol" → okulun verdiği QR kartı "QR Kod Okut" ile okutun ya da kodu yazın (sınıf
davet linki geldiyse linke dokunup okul numarasını ve adın ilk harflerini girin, size kayıt kodu verir). Bilgileri
doğrulayın, "Okudum, Anladım", ad ve şifre, telefonunuza gelen 6 haneli kod.

3
Rıza sizin elinizde
Kayıtta rıza sorulmaz. Profil → "Açık Rıza Tercihleri": "Yapay Zeka ile Analiz" ve "Yapay Zekâ ile Çalışma
Önerisi (Koçluk)" anahtarlarını isterseniz açın, istediğiniz zaman kapatın. Temel özellikler rızasız da çalışır.

4
Ana Sayfa ve bildirimler
En üstte "Çocuğum" kartı: bugünkü devam, yaklaşan ödev ve son takdir; satıra dokununca ilgili ekran açılır.
Altında "Okul Duyurusu" ve "Öğrenci Günlüğü" sekmeleri; zil simgesinde bildirimler. Yoklama ve öğretmen
notu bildirimleri kapatılamaz; ödev, takdir, duyuru ve mesaj bildirimlerini Profil → "Bildirim Tercihleri"nden
seçersiniz.

5
Çocuğunuzun kartı
Profil → çocuk kartı: "Devamsızlık", "Ödevler", "Takdirler", "Rozetler", "Öğretmen Notları" (yalnız öğretmenin
sizinle paylaştığı notlar), "Değerlendirme", "Ders Programı". Birden fazla çocuk varsa üstteki seçiciden geçin.

6
Öğretmenle iletişim
Mesajlar → + → çocuğunuzun öğretmenini seçin. Öğretmen "Müsait Değil" ya da "Belli Saatlerde" ise şerit ne
zaman yazabileceğinizi söyler ve otomatik yanıtı gösterir; sınıf grubuna her zaman yazılır. Randevu için Profil →
"Öğretmen Randevu". Telefon numaranız kimseyle paylaşılmaz.

İlk açılıştaki üç tanıtım ekranından ilki; “İleri”
ya da “Atla”.

N E  G Ö RÜR SÜNÜZ ,  N E  G Ö R M EZS İ N İZ

Görürsünüz: okul ve sınıf duyuruları, çocuğunuzun yoklaması, ödevleri, takdir

ve rozetleri, öğretmenin sizinle paylaştığı notlar, gönderilmiş değerlendirme
raporları, sınav karnesi, ders ve kurs programı.

Görmezsiniz: başka öğrencilerin bilgileri, öğretmenin telefon numarası,
öğretmenin paylaşmadığı notları, sınıf listesi.

TeknOkul Veli · Kullanım Kılavuzu 2



A D I M  A D I M  ·  KURULUM  VE  K AY IT

QR kartı okutun ya da sınıf linkine dokunun; hesabınız beş adımda hazır.

Giriş: “Telefon Numaranız” → “Devam Et” →
“Şifreniz” → “Giriş Yap”. Altta “QR veya davet

kodu ile kayıt ol”.

“Kayıt Ol”: “QR Kod Okut” ya da “Kod girin”
→ “Devam”. Üstteki çizgiler beş adımı

gösterir.

1
İndirin, tanıtımı geçin
App Store ya da Google Play’de “TeknOkul Veli”. Üç tanıtım ekranını “İleri” ile geçin ya da “Atla” deyin;
giriş ekranında “QR veya davet kodu ile kayıt ol”a dokunun.

2
Kod: üç yol
Okulun QR kartı: “QR Kod Okut” ile okutun ya da karttaki 8 haneli kodu “Kod girin” alanına yazın.
Sınıf davet linki: öğretmenin WhatsApp grubuna attığı linke dokunun; sayfa “Çocuğunuzun okul
numarası”, “Adının ilk harfleri” ve “Soyadının ilk harfleri”ni sorar, doğrulayınca “Kayıt kodunuz”
görünür; o kodu uygulamaya yazın. Aile daveti: kayıtlı velinin gönderdiği kodu aynı alana yazın (7 gün
geçerli, tek kullanımlık).

3
“Kayıt Bilgileri”
Okul, öğrenci (adı kısaltılmış görünür), sınıf ve okul numarası. Doğruysa “Bilgiler Doğru, Devam Et”.

4
“Aydınlatma Metni” → “Okudum, Anladım”
Kişisel verilerinizin nasıl işlendiğini anlatır; onay kutusu yoktur, rıza ayrıca ve isteğe bağlı olarak
Profil’den verilir (sayfa 4).

5
“Hesabınızı Oluşturun” → “Telefon Doğrulama”
“Adınız Soyadınız (veli)”: çocuğunuzun değil kendi adınız (öğretmen mesajınızı bu adla görür); en az 8
karakterli şifre; sonra kendi numaranız → “Doğrulama Kodu Gönder” → SMS ile gelen 6 haneli kod →
“Doğrula ve Kayıt Ol”. “Hesabınız Oluşturuldu” mesajıyla uygulamaya geçersiniz. Bundan sonra giriş

telefon ve şifreyledir; kod istenmez. Numaranız zaten kayıtlıysa çocuk mevcut hesabınıza eklenir,
adınız ve şifreniz değişmez.

İkinci veli (anne-baba, aile büyüğü): sınıf linki her öğrenciye yalnız ilk veliyi bağlar. Kayıtlı veli

Profil → “Aile Üyeleri” → “Aile üyesi davet et” → “Davet Oluştur ve Paylaş” ile davet gönderir; bir

öğrenciye en fazla 5 veli bağlanır.
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A D I M  A D I M  ·  “A N A  S AYFA”  ·  B İ L D İ R İ M L E R  ·  R IZA  TE R C İ H L E R İ

Bugünün özeti en üstte, duyurular akışta, rıza sizin elinizde.

“Ana Sayfa”: selamlama, “Çocuğum” kartı,
“Son Rozetler”, “Okul Duyurusu” ve “Öğrenci

Günlüğü” sekmeleri, duyuru kartları; sağ
üstte bildirim zili.

Anket duyurusu: seçeneğe dokunup oy
verirsiniz; altta yorumlar okunur.

1
“Çocuğum” kartı
Ana Sayfa’nın en üstünde çocuğunuzun bugünü: devam durumu, yaklaşan ödev ve son takdir. Satıra

dokununca Devamsızlık, Ödevler ya da Takdirler açılır. Yeni bir şey yoksa “Bugün için yeni bir şey yok.”
yazar. Altında, henüz denemediğiniz bir özelliği (TeknoGPT, randevu, ders programı, aile üyesi) tanıtan
kart çıkabilir: “Aç” ekranı açar, ✕ kartı bir daha göstermez.

2
Duyuruları okuyun
“Okul Duyurusu” okul genelini, “Öğrenci Günlüğü” çocuğunuzun sınıfına özel paylaşımları gösterir.
Kırmızı “ACİL DUYURU” bandı ve “Sabitlendi” işareti önemli duyuruları öne çıkarır. Kutu simgesi arşivi
açar; duyuruya uzun basıp arşivleyebilirsiniz. Akışta ara ara “Sponsorlu” etiketli kart görebilirsiniz.

3
Bildirimler
Zil simgesi “Bildirimler” listesini açar; “Tümünü Oku” hepsini okundu yapar. İlk açılışta “Bildirimleri Aç”
penceresi çıkar: “Bildirimlere İzin Ver” deyin; “Şimdi Değil” derseniz sonradan Profil → “Bildirim
Tercihleri”nden açarsınız. Yoklama ve öğretmen notu bildirimleri “Zorunlu”dur ve kapatılamaz; duyuru,
mesaj, ödev, takdir ve kurs devamsızlığı bildirimlerini tek tek kapatabilirsiniz. Aynı çocuğa iki saat
içinde gelen takdirler için telefona tek bildirim gelir; hepsi listede görünür. Cumartesi 10:05’te
çocuğunuzun haftası tek bildirimde gelir (“Haftalık özet”: devam, kontrol edilen ödevler, takdir);
“Haftalık Özet” tercihinden kapatılır.

4
Rıza tercihleri
Profil → “Açık Rıza Tercihleri”: “Yapay Zeka ile Analiz” (çocuğunuzun yoklama, gözlem ve takdir
verisinin rehberlik desteği için yapay zekâ ile işlenmesi) ve “Yapay Zekâ ile Çalışma Önerisi (Koçluk)”
(deneme sonuçlarından çalışma önerisi). İkisi de varsayılan kapalıdır; açmasanız da uygulamanın tüm

temel özellikleri çalışır; istediğiniz zaman kapatırsınız. “Görsel Paylaşım İzni” ise çocuğunuzun
fotoğrafının okul içi paylaşımlarda yer almasına dairdir: “İzin Veriyorum” / “İzin Vermiyorum”.

Aydınlatma metnini yeniden okumak için Profil → “Aydınlatma Metni”. Uygulama için isteğiniz

varsa Profil → “İstek ve Öneri”: yazdıklarınız okula değil TeknOkul ekibine gider; durumunu ve

yanıtı “Geçmiş İsteklerim”de görürsünüz, sonuçlanınca bildirim gelir.
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A D I M  A D I M  ·  “P R O F İ L”  ·  Ç O CUĞUNUZUN  K A RT I

Devamsızlık, ödev, takdir ve notlar çocuğunuzun kartında.

“Profil”: “Çocuklarım” altında çocuk kartı ve
on kısayol. Birden fazla çocuk varsa her biri

ayrı kart.

“Ödevler”: ders, başlık, açıklama, “Son
teslim” ve durum rozeti (“Bekliyor”, “Yaptı”,

“Eksik yaptı”, “Yapmadı”).

Kısayol Ne gösterir

“Devamsızlık”

Özet (“Devamsız gün”, “Geç kaldığı gün”, “Devam” yüzdesi;
idarenin özürlü / izinli işlediği gün varsa sayaç “Özürsüz
devamsız gün” olur ve özürlü / izinli gün sayısı altında ayrıca
yazar) ve gün gün liste (“Tüm gün gelmedi”, “Yarım gün gelmedi”,
“Geç geldi”; ayrıntıda gelmediği ders saatleri; idarenin işlediği
günde “Özürlü devamsızlık” ya da “İzinli” notu). Kurs kaydı varsa
“Kurs” sekmesi: özürsüz saat sayısı ve sınır; “Varsa özür
belgesini okula iletin.”

“Değerlendirme”

“Değerlendirme Raporları”: öğretmenin onaylayıp gönderdiği
yapay zekâ destekli gelişim raporları; rapor gönderilince bildirim
gelir, gönderilmemiş rapor görünmez, rapor yoksa “Henüz
değerlendirme raporu yok” yazar.

“Rozetler” · “Portfolyo”
“Gurur Tablosu” ve “Dijital Sergi”: öğretmenin verdiği rozetler,
yüklediği çalışmalar.

“Ders Programı” · “Kurs Programı” Haftalık ders programı; kurs kaydı varsa kurs günleri ve saatleri.

“Ödevler” · “Takdirler”

Ödev listesi ve durumu; “Aferin”, “Yıldız”, “Süper” takdirleri ve
puanlar. Başta “Ev Çalışması”: çocuğunuzun cevaplarını
işaretleyip “Cevapları Gönder” (bir kez); puan hemen, doğru
cevaplar son günden sonra. İsteğe bağlı alıştırmadır, not ya da
resmî ödev yerine geçmez.

“Öğretmen Notları”
Yalnız öğretmenin sizinle paylaşmayı seçtiği gözlem notları;
paylaşılmış not yoksa “Bu eğitim yılında henüz not yok” yazar.

“Test Sınavları”
Öğretmenin kendi optik test sınavlarının sonuçları (kurs sınıfı
testinde ortalama kurs sınıfınınkidir); Sınavlarım sekmesini o
çocuk için açar.

Yoklama bildirimi ders bazındadır: “Yoklama Bildirimi” devamsız ya da geç kaldı der; öğretmen

düzeltirse “Yoklama Düzeltmesi” gelir. Derse gelen çocuk için bildirim gitmez.

Birden fazla çocuk ya da okul varsa üstteki seçicilerden geçersiniz; “Öğrenci Ekle” ile yeni çocuk
eklersiniz.

Kartın köşesindeki ✕ çocuğu yalnız listenizden kaldırır; yeniden eklemek için okuldan kod gerekir.
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E K R A N L A R  ·  D EVA M S IZL I K ,  TA K D İ R ,  D E R S  P R O G R A M I

Okula gitti mi, ne öğrendi, yarın hangi ders var?
Üçü de “Profil” → çocuğunuzun kartındaki kısayollardan açılır; devamsızlık ve takdir Ana Sayfa’daki

“Çocuğum” kartından da açılır. Birden fazla çocuğunuz varsa her kartın kendi kısayolları vardır.

Devamsızlık: “Okul” ve “Kurs”
sekmeleri; üstte “Devamsız gün”,
“Geç kaldığı gün” ve devam

yüzdesi. Kayıt yoksa “Devamsızlık
yok” yazar.

“Takdirler”: “Toplam Puan”, “Bu
Hafta” ve takdir sayısı; altında
öğretmenin verdiği her takdir

tarihiyle.

“Ders Programı”: günler üstte; her
ders saatinde ders adı ve

öğretmeni.
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E K R A N L A R  ·  A İ L E ,  G Ö R S E L  İZN İ ,  A Ç I K  R IZA

Aileden kim görsün, fotoğraf paylaşılsın mı, yapay zekâ kullanılsın mı: karar sizin.
Bu üç ekran “Profil”in alt kısmındadır. Tercihinizi istediğiniz zaman değiştirebilirsiniz; vermediğiniz rıza temel

özellikleri kapatmaz.

“Aile Üyeleri”: eşinizi ya da bir aile
büyüğünü “+ Aile üyesi davet et” ile
ekleyin; her biri kendi telefonundan

takip eder.

“Görsel Paylaşım İzni”: okulun
çocuğunuzun fotoğraf ve videolarını
hangi amaçla, nerede paylaşacağı
yazar; kararınızı buradan verirsiniz.

“Açık Rıza Tercihleri”: “Yapay Zeka
ile Analiz” ve koçluk önerisi için ayrı
anahtarlar; ikisi de kapalı başlar.

“Hesap Bilgilerim” (Profil’in en üstü): adınızı düzeltin, giriş numaranızı görün, mevcut şifrenizle “Şifreyi Değiştir” deyin; şifre değişince diğer cihazlardaki oturumlar kapanır. Hesap adınız

çocuğunuzun adıysa ana sayfada “Hesap adınız çocuğunuzun adı mı?” kartı çıkar.
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A D I M  A D I M  ·  “S I N AVL A R I M”  ·  TE ST  S I N AV I  ·  K A R N E  ·  KO Ç LUK

Karne yayımlanınca bildirim gelir; puan tahminidir, sıralama okul içidir.

“Sınavlarım”: okulun sınavları ve öğretmenin
test sınavları tek listede, yeniden eskiye; ikisi

de varsa üstte “Tümü” süzgeci.

“Sınav Karnesi”: “Yüzdelik dilim (okul)”
kutusu uyarısıyla birlikte, “AI Çalışma Önerisi

Al” kartı, “Ders Bazlı Sonuçlar” ve konu
kırılımı.

1
Test sınavı sonucu
Öğretmen kendi test sınavını okutup gönderince bildirim gelir ve sonuç Sınavlarım’da “Test Sınavı”

etiketli kartta görünür: puan, doğru-yanlış-boş ve en az on öğrenci katıldıysa, öğretmen de paylaştıysa
sınıf ortalaması. Öğretmen hatalı bir soruyu iptal ettiyse kartta yazar; puan kalan sorulardan
hesaplanır. Test sınavında sıralama gösterilmez.

2
Karneyi açın
Okul deneme kâğıtlarını okuyup yayımlayınca bildirim alırsınız; kart “Detay” ile açılır. Karnede toplam
net, ders ders doğru-yanlış-boş ve konu kırılımı vardır. Sınıf ve okul sırası yalnız o denemeye giren
okul kitlesi içindir.

3
Uyarıları ciddiye alın
Yüzdelik kutusu her zaman “Yüzdelik dilim bu deneme kitlesi içindir, ülke geneli sıralama değildir.” der.
LGS ve benzeri denemelerde “Tahmini Puan” kutusu çıkar ve “Tahminidir, kesin puan değildir” uyarısı
taşır; kesin sonuç sınav kurumunun açıkladığıdır.

4
“AI Çalışma Önerisi Al”
Tek karneye özel zayıf konu tespiti ve haftalık plan; veli kredisi kullanır, daha önce üretilmişse ücretsiz
görüntülenir.

5
“Koçluk Önerisi”
Okulun rehber öğretmeni ya da idaresi çocuğunuz için çalışma önerisi hazırlayıp paylaşırsa
Sınavlarım’ın üstünde kart çıkar ve bildirim gelir. Bunun için Profil → “Açık Rıza Tercihleri”nde “Yapay
Zekâ ile Çalışma Önerisi (Koçluk)” anahtarının açık ve en az üç deneme sonucunun bulunması gerekir;
yoksa ekran “Henüz koçluk önerisi yok” der.

Karnede başka öğrenci yoktur. Sıralama ve yüzdelik yalnız kendi çocuğunuz için gösterilir; hiçbir

ekran öğrencileri adlarıyla karşılaştırmaz.
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A D I M  A D I M  ·  “M E S A J L A R”  ·  “R A N D EVU”

Öğretmenle yazışma onun saatlerinde; randevu boş saate.

“Mesajlar”: sınıf grubu ve öğretmen
sohbetleri; artı düğmesi yeni sohbet.

Sohbet: başlıkta öğretmenin durumu
(“Müsait”), altta “Mesaj yazın...”, ataç ve

mikrofon.

“Randevu”: “Randevu Al” ve “Randevularım”
sekmeleri, çocuğun öğretmenleri.

1
Öğretmene yazmak
“Mesajlar” → artı → “Öğretmen Seç”: yalnız
çocuğunuzun sınıfına giren öğretmenler listelenir.
Öğretmenin durumu “Müsait”, “Belli Saatlerde” ya da
“Müsait Değil” olabilir; müsait değilken yazı alanı
yerine ne zaman yazabileceğinizi söyleyen şerit çıkar
ve öğretmenin otomatik yanıtı sohbete düşer. Okul
veli mesaj saatlerini belirlediyse bu saatlerin dışında

öğretmene ve idareye birebir yazılmaz (“Okulunuzun
veli mesaj saatleri dışındasınız”). Sınıf grubunu ve
çocuğunuzun kurs grubunu okursunuz, gruplara
yazılmaz. Fotoğraf, video, dosya ve sesli mesaj
gönderebilirsiniz; ekler 90 gün sonra silinir.

2
Randevu almak
Profil → “Randevu” → öğretmen (her biri bir kez,
dersleriyle; saat açmamış olan soluk: “Henüz müsait
saat girmedi”) → boş saat (20 dakikalık dilimler; dolu
ve bir saatten yakın olanlar seçilemez) → “Notun
(opsiyonel)” → “Talep Gönder”. Öğretmen karar
verince “Randevun Onaylandı” ya da red bildirimi
gelir; görüşmeye 1,5 saat kala “Randevu
Hatırlatması”. Onaylı randevuyu görüşmeye 2 saat

kalana kadar iptal edebilirsiniz. Okulda eklenti
kapalıysa ekran “Modül aktif değil” der.

Telefon numaraları paylaşılmaz. Öğretmenin

numarasını görmezsiniz, öğretmen sizinkini görmez;

arama ve SMS yoktur. Acil durumda okulu arayın.

Sohbete uzun basınca sabitleme, sessize alma,

arşivleme ve engelleme seçenekleri çıkar; sınıf

grubu silinemez (“Bu grup silinemez”), sessize

alınır.
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A D I M  A D I M  ·  “PA N S İYO N”  ·  YAT I L I  Ö Ğ R E N C İ

Çocuğunuz okul pansiyonunda kalıyorsa: durum, izin, dilekçe ve duyuru tek ekranda.
Pansiyon bilgileri, okulun pansiyon sorumlusu sizi onayladıktan sonra görünür; o zamana kadar “Pansiyon”

sekmesi ve düğmesi çıkmaz. Çocuğunuz seçiliyken alt çubukta “Pansiyon” sekmesi açılır; aynı ekrana Profil →

çocuk kartı → “Pansiyon”dan da girilir. İlk girişte okulun pansiyon ek aydınlatma metnini okuyup “Okudum”

dersiniz. Çocuğunuz başka okula gidip yalnız bu okulun pansiyonunda kalıyorsa Profil’deki “Okulun

pansiyonundaki yatılınız” satırına dokunun.

“Durum”
Ana Sayfa’daki pansiyon kartı ve bu sekme çocuğunuzun

durumunu gösterir: “Pansiyonda”, “İzinde”, “Yolda”, “Dönüşü
bekleniyor”, “Tatilde”; izindeyse planlanan dönüş yazar.

“Pansiyona dönmedi” ve “Yoklamada görünmedi” kırmızıdır;
“Ayrıntıyı gör ve cevapla” bildirimi açar. Onayınızı bekleyen

izin varsa kartta sayısı yazar.

Yok ve dönmedi bildirimi
Çocuğunuz pansiyon yoklamasında görünmezse ya da

izinden zamanında dönmezse bildirim gelir; dokununca
“Pansiyon bildirimi” açılır. “Okula cevap verin” kartında

“Yanımda”, “Haberim var” (dönmedide “Yolda, haberim var”)
ya da “Haberim yok” seçin; cevabınız nöbetteki görevliye

hemen iletilir. Durum kapanınca kısa bir bildirim daha gelir.

“İzinler”
Evci yetkilisi veliyseniz okulun açtığı izin “Onayınızı bekleyen

izinler” kartına düşer: “Onaylıyorum” ya da “Onaylamıyorum”
(onaylamamak izni iptal eder). “İzin iste” ile tür, yer ve

zamanı seçip “Talebi gönder”; okulun kararı bildirim olarak
gelir. Çocuk evden yola çıkınca “Çocuğum evden çıktı” deyin.

Bu işlemler okulun belirlediği evci yetkilisine açıktır.

“Dilekçe”

Okulun kaydettiği yıllık izin dilekçesinin özeti: izin türleri,
yerler (il/ilçe), teslim alabilecek yakınlar ve evci iznini

onaylayabilen veliler. Telefon ve adres burada görünmez.
Islak imzalı dilekçe okula verilir; okulda bu ders yılı için

dilekçe yoksa uygulamadan izin istenemez.

“İzin bilgilerini uygulamadan gönder”

Okul bu imkânı açtıysa evci yetkilisi veli “Dilekçe”
sekmesindeki karttan bilgileri gönderir (“Bilgileri gönder” ya

da “Değişiklik bildir”): izin türleri, il ve ilçesi listeden seçilen
yerler, yakınlar ve telefonları. Açık adres yazılmaz; yakınlara

haber verdiğinizi işaretlersiniz. Okul ıslak imzalı dilekçenizle
karşılaştırır; onaylanana kadar geçerli dilekçe değişmez,

karar bildirim olarak gelir.

“Yoklama” · “Duyurular”

“Yoklama”: bu ders yılında pansiyon yoklamasında
görünmediği ve size bildirilen vakitler; her satırda “Okul ekibi

araştırıyor” ya da “Durum kapandı” yazar. “Duyurular”:
pansiyon yönetiminin pansiyon velilerine duyuruları; yeni

duyuruda bildirim gelir. Duyurulara cevap yazılmaz, yazanın
adı görünmez; eskiler için “Daha eski duyurular”.

Bildirim iznini açık tutun. Pansiyon uyarıları bildirimle gelir; izin kapalıysa bildirim ekranı “Bildirimler kapalı; okul sizi telefonla arayabilir.” der. Uygulama telefonun yerine geçmez: acil durumda

okulu arayın.
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Belirti → sebep → yapılacak
Belirti Sebep Yapılacak

“Bu bilgilerle öğrenci bulunamadı. Okul
numarasını, ad ve soyadın yazılışını
kontrol edin.”

Sınıf linkinde numara ya
da ad öneki eşleşmedi

Okul numarasını öğretmene sorun;
ad ve soyadın ilk iki harfini yazın;
olmadı “Okulunuza başvurun”

‘Bu öğrenciye bir veli zaten kayıtlı’
Sınıf linki yalnız ilk veliyi
bağlar

Kayıtlı veliden “Aile Üyeleri” daveti
isteyin

“Kod Bulunamadı” Kod yanlış ya da eski
Kodu büyük harf ve boşluksuz
yazın; okuldan yeni kart

“Telefon numarası veya şifre hatalı” Numara ya da şifre yanlış “Şifremi unuttum” ile yeni şifre

“İsteğiniz gönderildi” / “Okulun onayını
bekliyor”

Yatılı öğrencide
bağlantıyı pansiyon
sorumlusu onaylar

Bekleyin; onaylanınca çocuk
eklenir, bildirim gelir

“Son Bir Adım” ekranı
Hesap açıldı, çocuk
bağlanmadı

Aynı ekranda kodu okutun ya da
yazın

Bildirim gelmiyor
Telefon izni kapalı ya da
tercih kapatılmış

Profil → “Bildirim Tercihleri” →
“Bildirim İznini Aç”; sohbet
sessizdeyse sesi açın

“Öğretmen şu an müsait değil”
Öğretmen mesaj saatleri
dışında

Şeritteki saatte tekrar deneyin;
acilse okulu arayın

“Modül aktif değil” (randevu)
Okulda randevu eklentisi
kapalı

Okul yönetimine iletin

“Henüz koçluk önerisi yok”
Rıza kapalı, üç deneme
yok ya da rehber
paylaşmadı

Rıza anahtarını açın; paylaşılınca
bildirim gelir

“Çok fazla deneme yapıldı. Lütfen 15
dakika sonra tekrar deneyin.”

Art arda yanlış kod 15 dakika bekleyin

Hesabımı silmek istiyorum Uygulamada düğme yok Destek e-postasına yazın

Kopya kâğıdı
1. Mağazada “TeknOkul Veli” → “QR veya davet kodu ile kayıt ol” → “QR Kod Okut”

ya da kodu yaz → bilgileri doğrula → şifre → SMS kodu.

2. Giriş: telefon → şifre. Şifre unutulursa “Şifremi unuttum”.

3. Profil → “Açık Rıza Tercihleri”: yapay zekâ anahtarlarını isterseniz açın; her

zaman kapatabilirsiniz.

4. Ana Sayfa: “Çocuğum” kartı, duyurular ve anketler; zil: bildirimler. Yoklama

bildirimi kapatılamaz.

5. Profil → çocuk kartı: “Devamsızlık”, “Ödevler”, “Takdirler”, “Öğretmen Notları”,

“Değerlendirme”.

6. Sınavlarım: test sınavı sonuçları ve karneler; “Detay”: karne, puan tahminidir,

yüzdelik okul içidir.

7. Mesajlar → artı → öğretmen; müsait değilse şeritteki saati bekleyin. Randevu:
Profil → “Randevu”.

8. İkinci veli: Profil → “Aile Üyeleri” → “Aile üyesi davet et”.

Destek: 0543 802 87 76 E-posta: iletisim@teknokul.com.tr

teknokul.com.tr/kilavuzlar

Bu kılavuz Ekim 2026 sürümüne göre hazırlandı. Ekranlar değişirse güncel
sürüm aynı adreste.
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