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Veli Randevu
Kullanim Kilavuzu

Ogretmenin miisaitlik saatleri, velinin talep ve iptal kurallari, randevu durumlari, bildirim ve
hatirlatmalar, idareci panelinde ne izlenir. Bu kilavuzu okuyan bir ogretmen ilk randevu saatlerini agar;
bir miidir okulun tiim gorismelerini tek sayfadan izler ve velinin telefonunu kimseden istemez.

® Miisaitlik agma: 2 dakika @ On kosul: Veli Randevu eklentisi ve bagh veliler ® Karar 6gretmenin, idare yalniz izler @ Goriisme notunu veli gérmez
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Ogretmen saat acar, veli secer, 6gretmen onaylar; idare izler.

BiR BAKISTA

Randevu ugtan uca uygulama iginde yurur: talep, onay, red sebebi, iptal ve hatirlatma telefona bildirim olarak
duser. Veli telefonu okuldan alinmaz, gorisme igin kimse kimseyi aramaz. Ogretmen gorusme sonrasi yazdigi

notu yalniz idareyle paylasir.

Eklentinin acik oldugunu goriin
Meniide "Randevular" her okulda gorinir; sayfa "Modiil aktif degil" diyorsa Veli Randevu eklentisi kapalidir.
Ucretsiz kullanim déneminde eklenti agiktir.

Saatler acilir

TeknOkul Okul - Daha Fazla - "Miisaitlik Saatlerim": dgretmen, rehber 6gretmen ve ("Okul idaresi olarak
velilere goriin" anahtarini acan) idareci Pazartesi-Cuma saatlerini isaretler; saatler her hafta tekrar eder.
"Kaydet" ile yayina girer. Kimse baskasi adina saat agamaz.

Veli talep gonderir
TeknOkul Veli - Profil > "Randevu" - Ogdretmenler / Rehberlik Servisi / Okul idaresi basliklarindan kisi -
oniumdizdeki 14 glinde bos bir saat - "Talep Gonder". Not istege baglidir; dolu saatler Usti ¢izili gorindr.

Ogretmen karar verir
"Randevu Talepleri" ekraninda "Onayla" ya da "Reddet"; yazilan sebep veliye goriinir. Veli onayl randevuyu
goriismeye 2 saat kalana kadar iptal edebilir.

Gorilisme yapilir, not diisiiliir

Saat gegince goriisen kisi "Gorlisme Yapildi" der ve i¢ not yazar; bu notu yalniz gortisen kisi ve idare gordr,
veli gérmez — rehberlik gériismesinde idare de gormez. Hatirlatma iki tarafa goriismeden yaklasik 1,5 saat
once kendiliginden gider.

Panelden izleyin

"Randevular" sayfasi okulun tim randevularini durum, gorisulen kisi ve tarih filtresiyle listeler; "Detay" veli
notunu ve gériisme notunu agar (rehberlik gériismesinde notlar kilitli). idare onaylamaz, reddetmez, iptal
etmez; yalniz izler.

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu

Kim ne yapar?

Miidiir / miidiir yardimcisi: "Randevular” sayfasinda okulun tim
randevularini, veli notlarini ve 6gretmenin goriisme notlarini izler; filtreler,
"Detay” acar. Karar veremez.

Ogretmen: telefonda miisaitlik saatlerini acar, talepleri onaylar ya da
reddeder, goriismeden sonra “"Gorusme Yapildi” der ve i¢ not yazar.

Veli: telefonda gocugunun 6gretmenini seger, bos saate talep gonderir,
gerekirse iptal eder; sonucu bildirimle 6grenir.

Randevu miisaitligi ile mesaj miisaitligi ayri seylerdir. Ogretmen
mesajlasmada “Musait Degil” olsa da randevu saatleri aciksa veli
randevu isteyebilir; tersi de gecerlidir. Ders programindaki 6gretmen
musaitligi Gglincl ve yine ayri bir kavramdir.
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Uc 6n kosul, alti durum.

0 Eklenti agik mi? Durumlar ve kim degistirir
Sol meniide "Randevular” her okulda gorlinir; eklenti yoksa sayfa "Modul aktif
degil” karti gosterir. Ucretsiz kullanim déneminde ve vitrin okullarinda eklenti agiktir; Rozet Anlami Sonraki adim - kim

kalci kullanim igin okul eklentiyi edinir. Fiyat abonelik sayfasinda yazar.
Veli gonderdi, 6gretmen karar “"Onayla” [ "Reddet” - 6gretmen; veli

A & “Bekleyen Talep” . N ; A
° Ogretmen sinifa atanmig mi? ¥ P vermedi siire siniri olmadan “Iptal Et" diyebilir

Veli yalniz gocugunun sinifina giren 6gretmenleri gorir. Ogretmen listede yoksa

sebep sinif-6gretmen atamasidir: Kurulum kilavuzundaki ders programi ya da "Goriigme Yapild” - 6gretmen, saat

Ogretmen kabul etti; hatirlatma

Siniflar sayfasindan 6gretmen atanir. “Onaylandi” .
g & ° v ! bu durumda gider

gecince; iptal: 6gretmen her zaman,
veli goriigmeye 2 saat kalana kadar

e Veli bagh mi?
Talep gonderecek velinin TeknOkul Veli uygulamasinda ¢ocuguna baglanmis olmasi

! Ogretmen reddetti; sebep
gerekir (Veli Katilimi kilavuzu). Uygulamada gocuk segili degilse ekran "Once ¢ocuk

“Reddedildi”
@ “Reddedildi yazdiysa veli gorir

Bitti; veli yeni talep gonderir

sec” der.
“Veli iptal Etti” Veli vazgecti Bitti; saat yeniden bosa diser

Riza: randevu igin ayri bir acik riza istenmez. Aydinlatma metninde “Randevu Ogretmen iptal etti; sebep veliye

“Ogretmen iptal Etti” Bitti; saat yeniden bosa diiser

talebi notunuz ve gorigme tarih/saat bilgileri” satiri vardir; mevcut veliler gorinilr

yeniden onay ekrani gormez.
Gorigme tamamlandi; i¢ not
® "Goriisme Yapildi” varsa idare gorir (rehberlik Bitti
gorligsmesinde gérmez)

Biten randevudan geri donils yoktur. Ayni 6gretmenin ayni glin ve saatinde tek bir bekleyen ya da onayl randevu
olabilir; ilk gelen saati alir, ikinci veli “Bu slot az 6nce bagka veli tarafindan alindi. Bagka bir saat se¢.” uyarisi gordr.

idare karar mercii degildir. Panelden onay, red, iptal ve tamamlama yapilamaz; bu islemler yalniz o
randevunun 63retmenine agiktir. idare 6gretmen adina miisaitlik de acamaz.
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Saatleri bir kez ac¢in, her hafta tekrar eder.

Miisaitlik saatleri

Daha Fazla - "Miisaitlik Saatlerim”
Eklenti kapaliysa ekran “Bu okulda modiil aktif degil” der ve hicbir sey yiklenmez.

Izgarada hiicrelere dokunun

Pazartesi-Cuma, 08:00'dan 17:00'ye yirmi yedi satir; her hiicre 20 dakikadir ve sire
degistirilemez. Hafta sonu yoktur. Altta kag saat secildigi yazar; hi¢ se¢im yoksa "Hentiz hic
slot segmedin — veliler randevu alamaz.”

"Kaydet”

Secim haftaliktir: isaretlenen saat her hafta acik kalir, tarih bazli izin girilmez. Bir saati
kaldirirken o saatte bekleyen ya da onayli randevu varsa "Dikkat: mevcut randevular” uyarisi
cikar; "Yine de Kaydet” randevulari iptal etmez, iptali “Randevu Talepleri” ekranindan ayrica
yaparsiniz.

Miidiir ve miidiir yardimcisi da kendi telefonlarindan kendi adlarina saat agabilir;
panelde bu ekran yoktur.

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu

ADIM ADIM - OGRETMEN (TEKNOKUL OKUL UYGULAMASI)

Talepler ve goriigme

Daha Fazla - “Randevu Talepleri”
Ug sekme: “Bekleyen”, "Onayli”, “Gegmis"; her birinde sayi rozeti. Yeni talep geldiginde “Yeni
Randevu Talebi” bildirimi gelir; sessiz saat bu bildirimi susturmaz.

“Onayla” ya da "Reddet”
Reddederken "Sebep (opsiyonel — veli goriir)"” alani agilir, en fazla 300 karakter. Onaylanan
randevu "Onayh” sekmesine gecer; veliye "Randevun Onaylandi” bildirimi gider.

Goriismeden sonra “Gorlisme Yapildi”
Digme randevu saati gegmeden goriinmez. “ig not (opsiyonel — sadece sen ve idareci
gorur)" en fazla 1000 karakterdir; veli bu notu hicbir ekranda gérmez.

Gerekirse “iptal Et”

Ogretmen bekleyen ya da onayli randevuyu her zaman iptal edebilir; “iptal sebebi (opsiyonel
— veli gorir)”. Biten randevuyu listeden kaldirmak igin X: yalniz sizin listenizden diser, idare
panelinde durur.
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Veli bos saati secer, gerisi bildirimle gelir.

0 Profil - "Randevu” iptal kurallan

Ustte secili cocuk ve sinifi yazar; birden fazla gcocugu olan veli énce gocugdu degistirir. iki sekme:

”Randevu Al" Ve ”RandeVUIarlm"- m
"Ogretmen Se¢” Veli Bekleyen Her zaman iptal edebilir
Cocugdun sinifina giren 6gretmenler, her biri bir kez ve bu subede okuttugu derslerle; sinif 6gretmeni
en Ustte, ardindan saat agmis olanlar. Saat agmamis 6gretmen soluktur ve acilmaz: "Henliz misait veli onavl Goriismeye 2 saat kalana kadar; sonrasi kilitlenir, ekranda
saat girmedi". Liste bossa "Ogretmen bulunamadi” goriinir; sebep okuldaki sinif-6gretmen ay "Goriismeye 2 saatten az kala iptal edilemez." yazar
atamasidir.

. . Bekleyen / L o -

Takvimden bos saat Ogretmen Onayl Her zaman; sebep istede bagh, veli gorir
Oniimiizdeki 14 giin gésterilir. Dolu saatler ve bir saatten az kalmig saatler gri ve Ustu ¢izilidir.
Takvim baska velinin adini ya da konusunu gostermez, yalniz dolu/bos bilgisi verir. idare Hepsi iptal edemez

“Notun (opsiyonel)” - “Talep Gonder"”
Gorusme konusu en fazla 500 karakter; gortisecediniz kisi ve idare gortir (rehberlik gériismesinde Talep kurallari

idare gérmez). Basarili talepte “Talep gonderildi” mesaji gikar; 6gretmen karar verince bildirim gelir. L )
« Gorisme saatine en az 1 saat kalmis olmali; daha yakini ekranda zaten kapalidir.

"Randevularim”

Yalniz secili gocugun randevulari listelenir. Kartta durum rozeti, varsa 6gretmenin red ya da iptal -

sebebi ve “iptal Et" diigmesi vardir. Biten randevu X ile yalniz velinin listesinden diiser. + Ogretmenin actigi saatlerden biri olmali; 6gretmen saati kaldirdiysa “Bu saat artik
misait degil.”

« Yalniz hafta ici; cumartesi ve pazar igin “Hafta sonu igin randevu alinamaz."

« Ayni saate iki veli ayni anda yonelirse ilk gonderen alir; ikincisine takvim tazelenir.

Veli ne gormez: 6gretmenin i¢ gérisme notunu, baska velilerin randevularini,
ogretmenin telefonunu. Randevu ekrani 6gretmenin mesaj misaitligine bakmaz.

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu 3
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Okulun tiim goriismeleri tek sayfada.

Veli-6gretmen randevu talepleri, onaylar ve griisme notlari

tlik

Randevuyu kim agar, veli nasil alir, idare neyi gériir?

TEKN OKUL Randevular
GUNLUK iSLER >

>

SINAV > 0 Kullanm
KURUM iSLETME N

oKUL YONETIMI >

iLerisim "

[

KURULUM & DAVET >
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Tim Durumlar
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2 kayit — 1-2 arasi
TARIH / SAAT

02.10.2026
15:00-16:00

23.09.2026
16:00-17:00

v

Ogretmen

Tum Ogretmenler

OGRETMEN

Elif Kaya

Elif Kaya

)
~

0

iptal kurallari, randevu durumlari, bildirim ve hatirlatmalar, idarec

Randevulu Ogretmen

Baslangic

v gg.aa.yyyy =] 99.aa.yyyy

VELI

Ayse Demir

Ayse Demir

Bitis

BGRENCI

Defne Demir

Defne Demir
7IA

o
0

Tanimli Slot

DURUM

Bekleyen Talep

Gériisme Yapildi

NOTLAR

O Not var

D Not var

& Kilavuzu indir

Detay

Detay

“Randevular”: li¢ 6zet karti, durum [ 6gretmen | tarih filtreleri ve her satirda “Detay” diigmesi. Veli ya da
ogretmenin kendi listesinden gizledigi randevular burada durmaya devam eder.

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu

PANEL - "RANDEVULAR"

Ozet kartlar

“Toplam Randevu” secili filtreye gore sayar; “Randevu Veren Kisi” randevusu ya
da aclk saati olan kisi sayisi (6gretmen, rehber, idare); “Tanimli Slot”
odgretmenlerin agtigi toplam haftalik saat. Bu sayi sifirsa okulda higbir 6gretmen
saat agmamistir.

Filtreler

“Durum” (“Tdm Durumlar”, “Bekleyen”, "Onayli”, “Reddedildi”, “Tamamlandi”, “Veli
iptal” “Ogretmen iptal”), “Ogretmen” (adin yaninda randevu sayisi), “Baslangic”
ve "Bitig" tarihi. “Filtreyi Temizle" yalniz filtre doluyken gorindr. Liste 50'ser satir
sayfalanir.

Tablo
Tarih ve saat, 6gretmen, veli, 6grenci ve sinifi, durum rozeti, “Not var” isareti.
Eslesen kayit yoksa "Kayit bulunamadi”.

Ne yapilamaz
Onay, red, iptal, tamamlama, silme ve 6gretmen adina saat agma panelde yoktur.
Disa aktarma diigmesi de yoktur; cikti igin tarayici yazdirmasi kullanihr.



TEKN ®KUL

Kim, ne zaman, hangi bildirimi alir?

Randevu Detayi X
02.10.2026 - 15:00-16:00

Durum Bekleyen Talep
Ogretmen Elif Kaya

Veli Ayse Demir
Ogrenci Defne Demir - 7/A
Talep Tarihi 30.09.2026 00:00

Defne'nin matematik gelisimi hakkinda gériisme

L V

“Randevu Detayi”: durum, taraflar, “Talep Tarihi” ve varsa “Karar Tarihi”, “Tamamlanma”, “iptal
Tarihi"; altta gri “Veli Notu". Ogretmen red ya da iptal sebebi yazdiysa kirmizi “Red Sebebi” /
“Iptal Sebebi” kutusu, goriisme notu yazdiysa turuncu “Goriisme Notu (sadece sen ve goriisen
kisi goriir)” kutusu eklenir.

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu

DETAY PENCERESI -

Olay Kime

Veli talep gonderdi Ogretmen
Ogretmen onayladi Veli

Ogretmen reddetti Veli

Ogretmen iptal etti Veli

Veli iptal etti Ogretmen
Goriisme yapildi Veli

Goriismeye yaklasik 1,5 saat kala Veli ve 6gretmen

BiLDIiRIMLER VE HATIRLATMA

Bildirim bashigi

“Yeni Randevu Talebi”
"Randevun Onaylandi”
"Randevu Reddedildi”
“Randevu iptal Edildi"
“Randevu iptal Edildi"
"Gérigme Tamamland!”

"Randevu Hatirlatmasi”

Randevu bildirimleri zorunlu siniftadir: kisisel bildirim tercihi ve sessiz saat bunlari susturmaz; kapatma

anahtari yoktur.

Hatirlatma yalniz onayl randevuya, randevu basina bir kez gider; sistem 15 dakikada bir bakar ve 90

dakika iginde baglayacak randevulari seger. Son dakika onaylanan randevunun hatirlatmasi gérigsmeye

cok yakin dusebilir.

Hatirlatma metni iki tarafa ayni gider; veli kendi adini ve gocugunun adini gordir.

idareye randevu bildirimi gitmez; panel bildirim beklemeden acilip bakilan yerdir.

Bildirime dokununca 6gretmen “Randevu Talepleri” ekranina, veli “Randevu” ekranina diser.
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EKRAN SOzLUGU - KIRMIZI GiZGILER

Ekranda gordii

guniiz ne demek? Sistem ne yapmaz?

Oge

Slot

“Taniml Slot”

“Bekleyen Talep”

“Goriisme Yapildi”

“Veli Notu”

“Red Sebebi” [ “iptal Sebebi”

Goriisme notu

“Not var”

X

Ustii izili saat

“Modiil aktif degil”

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu

Nerede

Ogretmen 1zgarasi,
panel ozeti

Panel 6zet karti

Rozet

Rozet, 6gretmen
digmesi

Detay, 6gretmen
karti

Detay, veli karti

Detay (turuncu kutu)

Tablo

Ogretmen ve veli
listeleri

Veli takvimi

Panel, veli ve
o6gretmen ekrani

Anlami

Ogretmenin randevuya agtigi 20 dakikalik tek
hiicre; her hafta tekrar eder

Okuldaki 6gretmenlerin ac¢tigi toplam haftalik saat

Ogretmen karari bekleyen randevu; filtrede adi
"Bekleyen”

Ogretmen goériismeyi tamamlandi olarak kapatti;
filtrede “Tamamlandi”

Velinin talepte yazdigi konu; goriisen kisi ve idare
gordr (rehberlikte idare gormez)

Ogretmenin yazdig agiklama; veli goriir

Ogretmenin gériisme sonrasi i¢ notu; yalniz
O6gretmen ve idare

Satirda veli notu, sebep ya da gériisme notundan
en az biri dolu

Biten randevuyu yalniz kendi listenden kaldirir;
silmez

Dolu ya da bir saatten az kalmis; segilemez

Veli Randevu eklentisi bu okulda kapali ya da
sliresi dolmus

Veli telefonunu okula vermez, aramaz, SMS atmaz. Akisin hi¢cbir adiminda
telefon numarasi ya da SMS yoktur; her sey bildirim ve uygulama ekranidir.

idareye karar yetkisi vermez. Panel izleme aracidir; ‘miidiir randevuyu
onaylar’ ciimlesi bu sistemde gecersizdir.

Goriisme notunu veliye gostermez. Ne ekranda ne bildirimde; veli
uygulamasina bu alan hi¢ gonderilmez.

Rehber 6gretmen ve idare de saat agar. Rehber agtiginda subesine
atanmigsa o subenin, atanmamigsa okulun velileri “Rehberlik Servisi”
basliginda goriir; notlar idareye kapalidir. idareci “Okul idaresi olarak velilere
gériin" anahtarini agarsa okulun tiim velileri onu "Okul idaresi” basliginda
gordr.

Tarih bazh izin tutmaz. Misaitlik haftalik sablondur; bir haftaligina kapatmak
icin o saatler kaldirilip sonra yeniden acilir. Kaldirmak mevcut randevuyu iptal
etmez.

Meniide goriinmek eklentinin agik oldugu anlamina gelmez. Asil
gosterge sayfanin icerigidir: kartlar ve tablo geliyorsa eklenti agiktir.
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Belirti - sebep - yapilacak

Belirti

“Modiil aktif degil”

“Tanimh Slot” 0, veli ‘randevu
alamiyorum’ diyor

Veli: “Ogretmen bulunamadi”

Veli: “Miisait slot yok"

“Bu slot az 6nce baska veli tarafindan

alindi. Bagka bir saat seg.”

“Bu saat artik miisait degil.”

“Randevuya 2 saatten az kaldi; iptal
edemezsin. Okulla iletisime geg¢.”

“Hafta sonu i¢in randevu alinamaz.”

“Bu randevu hakkinda zaten karar
verilmis."”

“Sadece onayli randevular
tamamlanabilir.”

“Baglanti sorunu”

Ogretmen 'hatirlatma gelmedi’ diyor

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu

Sebep

Eklenti kapali ya da siresi
dolmus

Hicbir 6gretmen saat
agmamis

Cocugun sinifina 6gretmen
atanmamisg

Ogretmenin saati yok ya da
14 gilinilin hepsi dolu

Ayni saate iki talep

Ogretmen saati kaldirdi

Onayli randevuya 2 saatten
az

Cumartesi ya da pazar
secildi

Ayni anda bagka cihazdan
karar

Bekleyen randevuya
"Gorligsme Yapildi” denmeye
calisildi

Ag ya da sorgu hatasi;
eklenti kapali degil

Randevu onayli degil ya da
onay goériigmeye 90
dakikadan az kala verildi

Yapilacak

Abonelik sayfasindan eklentiyi
edinin ya da destekle gorisiin

"

Ogretmenlere "Misaitlik Saatlerim
adimini iletin (sayfa 4)

Siniflar sayfasindan ya da ders
programindan 0gretmen atayin

Ogretmen saat agar ya da ekler

Takvim tazelenir; baska saat segilir

Baska saat; 6gretmen yeniden
acgabilir

Veli 6gretmene yazar; 6gretmen
iptal edebilir

Hafta igi bir glin segin

Listeyi tazeleyin

Once “Onayla”

"Tekrar Dene”

Normal davranis; “Onayh”
sekmesinden takip edin

SORUN GIiDERME - SIK SORULANLAR

Sik sorulanlar

Ogretmen mesajda “Miisait Degil”, randevu alinabiliyor. Hata mi?

Hayir. Randevu misaitligi ayri bir 1izgaradir; mesaj durumu randevuyu
etkilemez.

Ogretmen bu hafta izinli, saatleri nasil kapatiriz?

Ogretmen o saatleri izgaradan kaldirip haftaya yeniden acar. Bekleyen ve
onayl randevulari ayrica iptal eder; kaldirmak iptal etmez.

iki cocugu olan veli neden tek gocugun randevusunu gériiyor?

"Randevularim” segili gocuga gore listelenir; veli Ustten gcocudu degistirir.

Goriligme yiiz ylize mi, telefonla mi?

Sistem yer ve yontem tutmaz; okul yliz ylize gériigsme saati olarak kullanir.
Telefon numarasi paylasiimaz.

Panelden liste ciktisi alabilir miyim?

Disa aktarma diigmesi yoktur; filtreleyip tarayicidan yazdirin.

Veli gizledigi randevuyu panelde goriiyoruz, sorun mu?

Hayir. X yalniz kisinin kendi listesini temizler; kayit okul kaydi olarak durur.
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Bu sayfayi yazdirip ogretmenler odasina asin.

Ogretmen 1. Daha Fazla - “Miisaitlik Saatlerim” - hiicrelere dokun - “Kaydet". Segim her hafta
tekrar eder.

Ogretmen 2. Bildirim gelince “Randevu Talepleri” - “Bekleyen” - “Onayla” | “Reddet”. Sebep
yazarsan veli gorr.

Ogretmen 3. Gorlismeden sonra “Onayl” - “Goérisme Yapildi” = i¢ not. Veli notu gormez, idare
gorur (rehberlik gorigsmesinde gormez).

Destek: 0543 802 87 76 (telefon ve WhatsApp) E-posta: iletisim@teknokul.com.tr

Bu kilavuz Ekim 2026 siriimiine gore hazirlandi. Ekranlar degisirse giincel stiriim ayni adreste.

KOPYA KAGIDI

Ogretmen 4. Gelemeyeceksen “iptal Et"; sebep yaz. Saati 1zgaradan kaldirmak randevuyu iptal
etmez.

idare 1. “Randevular” - filtrele > “Detay"”. “Tanimli Slot" 0 ise 6gretmenler saat agmamis demektir.
idare 2. Onay, red, iptal panelde yoktur; ilgili 6gretmene iletin.
idare 3. Veli 6gretmeni listede géremiyorsa sinif-6gretmen atamasini kontrol edin.

Veliye sdylenecek. 'Profil > Randevu - 63retmen - bos saat - Talep Génder. Ogretmen
onaylayinca bildirim gelir; gériismeye 2 saat kalana kadar iptal edebilirsin.’

Tim kilavuzlar: teknokul.com.tr/kilavuzlar

Veli Randevu - Kullanim Kilavuzu



